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1  ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

Σύµφωνα µε τα άρθρα 203-206 του Κώδικα ∆ήµων και Κοινοτήτων (Ν.3463/2006) 
θεσπίστηκε για πρώτη φορά η υποχρέωση κατάρτισης Επιχειρησιακών 
Προγραµµάτων από τους πρωτοβάθµιους ΟΤΑ. Είναι το πρώτο Επιχειρησιακό 
Πρόγραµµα που καταρτίζεται µετά την εφαρµογή του Προγράµµατος Καλλικράτης 
και συνεπώς η πρώτη προσπάθεια να παρουσιαστεί η περιοχή ως ενιαίος ∆ήµος ο 
οποίος επιπρόσθετα αναλαµβάνει καινούργιες αρµοδιότητες από την πρώην 
Νοµαρχιακή Αυτοδιοίκηση Ηρακλείου. 

Το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα του νέου ∆ήµου Ηρακλείου συνιστά ένα 
ολοκληρωµένο πρόγραµµα τοπικής και οργανωτικής - λειτουργικής ανάπτυξης για 
την περίοδο 2011-2014, σε εναρµόνιση µε τις κατευθύνσεις αναπτυξιακού 
σχεδιασµού σε περιφερειακό και εθνικό επίπεδο. Ειδικότερα, αποτελεί ένα πλαίσιο 
στρατηγικών στόχων και προτεραιοτήτων που εξειδικεύονται σε δράσεις µε 
ορίζοντα τριετίας, για την προώθηση της τοπικής ανάπτυξης και την αναβάθµιση 
της οργάνωσης των υπηρεσιών του ∆ήµου. Με άλλα λόγια το επιχειρησιακό 
πρόγραµµα αφορά όχι µόνον στις υποδοµές και τις τοπικές επενδύσεις στην 
περιοχή του Ηρακλείου, αλλά και στη βελτίωση της υφιστάµενης οργάνωσης και 
λειτουργίας του ίδιου του ∆ήµου, ως φορέα τοπικής αυτοδιοίκησης, στο πλαίσιο 
του γενικότερου περιβάλλοντος στο οποίο δρα, µεριµνώντας για τη βελτίωση της 
διαβίωσης των δηµοτών και επισκεπτών και την παροχή ποιοτικότερων υπηρεσιών. 

Θα πρέπει να σηµειωθεί ότι το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα στηρίζεται και 
εκφράζει τα δεδοµένα της περιόδου που συντάχθηκε. Η κύρια του δοµή 
και τα βασικά έργα παραµένουν αναλλοίωτα σε όλη τη διάρκεια της 
περιόδου 2011-2014, πολλά όµως στοιχεία µεταβάλλονται (για 
αντικειµενικούς λόγους) µε την πάροδο του χρόνου και οδηγούν στην 
ανάγκη εναρµόνισης, προσαρµογών και επικαιροποιήσεων του. Η 
δυνατότητα αυτή υπάρχει καθώς σύµφωνα µε το άρθρο 4 του Προεδρικού 
∆ιατάγµατος 185 (ΦΕΚ Ά 2210/2007) «το επιχειρησιακό πρόγραµµα 
εξειδικεύεται σε ετήσιο πρόγραµµα δράσης του ∆ήµου και σε ετήσια 
προγράµµατα δράσης των Νοµικών Προσώπων του, τα οποία 
καταρτίζονται κάθε έτος της δηµοτικής περιόδου, µαζί µε τον ετήσιο 
προϋπολογισµό αυτών. Ο ετήσιος προϋπολογισµός του ∆ήµου και των 
Νοµικών Προσώπων του καλύπτει τις δράσεις που προβλέπονται στο 
αντίστοιχο ετήσιο πρόγραµµα δράσης». Οι προσαρµογές και η 
επικαιροποιήσεις του προγράµµατος πρέπει να είναι συνεχιζόµενες 
σύµφωνα µε την πορεία του προγράµµατος και την εξέλιξη των έργων και 
των προτάσεων. 

Ουσιαστικά, το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα του ∆ήµου αποτελεί ένα απαραίτητο 
εργαλείο για την άσκηση του αναπτυξιακού του ρόλου, µε τα εξής χαρακτηριστικά: 

α. Είναι ολοκληρωµένο πρόγραµµα τοπικής ανάπτυξης και βελτίωσης της 
διοικητικής ικανότητας του ∆ήµου: Αποτελεί πρόγραµµα αναπτυξιακών 
υποδοµών και τοπικών επενδύσεων, αλλά και πρόγραµµα που αποκοπεί στη 
βελτίωση της υφιστάµενης λειτουργίας των δηµοτικών υπηρεσιών και των 
Νοµικών Προσώπων που εποπτεύονται από το ∆ήµο. Είναι πρόγραµµα, 
πολυτοµεακού χαρακτήρα, µε εύρος θεµατικών αντικειµένων αντίστοιχου του 
φάσµατος των θεµάτων που απασχολούν την καθηµερινή λειτουργία του ∆ήµου. 
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Καλύπτει όλο το φάσµα των αρµοδιοτήτων του ∆ήµου και εν δυνάµει το σύνολο 
των τοπικών υποθέσεων.  

β. Αποτελεί το τριετές πρόγραµµα δράσης του ∆ήµου και των Νοµικών 
προσώπων του: Στις προτεραιότητες του προγράµµατος αντανακλάται η βούληση 
και το όραµα της ∆ηµοτικής Αρχής καθώς και οι προτεραιότητες του αναπτυξιακού 
σχεδιασµού σε περιφερειακό και εθνικό επίπεδο. Το όραµα της δηµοτικής αρχής 
αποτυπώνεται στη στρατηγική και αναλύεται σε πενταετές πρόγραµµα δράσης του 
∆ήµου και τέλος σε ετήσιο πρόγραµµα δράσης της κάθε υπηρεσίας του ∆ήµου. 

γ. Είναι οργανικό στοιχείο της καθηµερινής λειτουργίας και διοίκησης του 
∆ήµου και µέρος του προγραµµατικού του κύκλου: Η σύνταξη του 
επιχειρησιακού προγράµµατος είναι η αρχική φάση της διαδικασίας 
προγραµµατισµού, παρακολούθησης και αξιολόγησης της δράσης του ∆ήµου. Η 
διαδικασία αυτή αποτελεί το διαρκές αντικείµενο ενασχόλησης των αιρετών 
οργάνων, των προϊσταµένων και της αρµόδιας υπηρεσίας προγραµµατισµού του.  

δ. Υλοποιείται µέσω του ετήσιου προγράµµατος δράσης του ∆ήµου: Σκοπός 
της σύνταξης του ετήσιου προγράµµατος δράσης είναι η εξειδίκευση του 
συνολικού πενταετούς επιχειρησιακού προγράµµατος σε ετήσιο πρόγραµµα των 
υπηρεσιών. Ο ετήσιος προγραµµατισµός στοχεύει στον επιµερισµό των δράσεων 
του πενταετούς προγράµµατος στις υπηρεσίες, οι οποίες υλοποιούν τµήµατα του 
επιχειρησιακού προγράµµατος. 

ε. Εκπονείται µε τη συµµετοχή όλων των εµπλεκόµενων: Κατά τη διαδικασία 
σύνταξής του συµµετέχουν: Αιρετά όργανα, Υπηρεσιακά στελέχη, Τοπικοί φορείς 
και οµάδες δηµοτών µε σηµαντικό βαθµό συµβολής στην τοπική ανάπτυξη ή/και 
στη λειτουργία του ∆ήµου, Φορείς του διοικητικού συστήµατος της χώρας. 

στ. Αξιοποιεί δείκτες επίδοσης: Το επιχειρησιακό πρόγραµµα διατυπώνει 
µετρήσιµους γενικούς και ειδικούς στόχους, η επίτευξη των οποίων 
παρακολουθείται µέσω της αξιοποίησης συστήµατος δεικτών επίδοσης. Για την 
παρακολούθηση της εξέλιξης της τιµής των δεικτών αξιοποιούνται τα στοιχεία 
(εσόδων / δαπανών, πόρων, εκροών, αποτελεσµάτων στους αποδέκτες) που 
τηρούνται στις βάσεις δεδοµένων του ολοκληρωµένου πληροφοριακού συστήµατος 
ενός ∆ήµου. 

2  ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΚΑΙ ΣΚΟΠΙΜΟΤΗΤΑ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

Στο πλαίσιο της διαδικασίας εκσυγχρονισµού της οργάνωσης και λειτουργίας της 
πρωτοβάθµιας τοπικής αυτοδιοίκησης και µε απώτερο σκοπό τη δηµιουργία 
µόνιµων δοµών προγραµµατισµού, υλοποίησης και παρακολούθησης των 
αποτελεσµάτων της δράσης των ∆ήµων, θεσπίστηκε για πρώτη φορά, µε τα άρθρα 
203-207 του νέου Κώδικα ∆ήµων και Κοινοτήτων (Κ.∆.Κ.), η υποχρέωση 
εκπόνησης επιχειρησιακών προγραµµάτων από τους Ο.Τ.Α. 

Με την Υπουργική απόφαση 18183, ΦΕΚ 534, Β, 13/4/2007 καθορίστηκε η δοµή 
και το περιεχόµενο των επιχειρησιακών προγραµµάτων των Ο.Τ.Α., η οποία 
τροποποιήθηκε µε την 5694/03.02.2011 απόφαση του ΥΠΕΣΑΗ∆.  

Με το Προεδρικό ∆ιάταγµα 185/2007 «Όργανα και διαδικασία κατάρτισης, 
παρακολούθησης και αξιολόγησης των επιχειρησιακών προγραµµάτων των 
Οργανισµών Τοπικής Αυτοδιοίκησης (Ο.Τ.Α.) α’ βαθµού» καθορίστηκε η διαδικασία 
κατάρτισης των επιχειρησιακών προγραµµάτων. 

Τέλος, στο άρθρο 266 του Ν.3852/2010 «Πρόγραµµα Καλλικράτης» καθορίζεται η 
διαδικασία κατάρτισης του Τεχνικού Επιχειρησιακού Προγράµµατος και των 
Ετήσιων Προγραµµάτων ∆ράσης που το εξειδικεύουν. 
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Με βάση το παραπάνω θεσµικό πλαίσιο εισάγονται µόνιµες εσωτερικές διαδικασίες 
και συστήµατα προγραµµατισµού στους ΟΤΑ ώστε η διαδικασία του 
προγραµµατισµού, της παρακολούθησης και της µέτρησης των αποτελεσµάτων 
των δράσεων τους να αποτελέσει µια σταθερή εσωτερική λειτουργία, στην 
οποία θα συµµετέχει σε όλες τις φάσεις, µε συγκεκριµένο ρόλο, το ανθρώπινο 
δυναµικό τους. 

Οι γενικοί σκοποί του Επιχειρησιακού Προγράµµατος είναι η προώθηση της τοπικής 
και εσωτερικής ανάπτυξης του ∆ήµου και η ενίσχυση των συνεργασιών του, σε 
εναρµόνιση µε εθνικές και περιφερειακές αναπτυξιακές προτεραιότητες και 
κατευθύνσεις. Ειδικότερα: 

Α) Προώθηση της τοπικής ανάπτυξης  

Το επιχειρησιακό πρόγραµµα κατά κύριο λόγο θα προσδιορίζει τις νέες 
δραστηριότητες  που θα πρέπει να εκτελέσει ο ∆ήµος στο πλαίσιο των 
θεσµοθετηµένων αρµοδιοτήτων του, µε απώτερους σκοπούς : 

α) την προστασία και αναβάθµιση του φυσικού και δοµηµένου περιβάλλοντος της 
περιοχής του, µέσω της κατασκευής τεχνικών έργων, της παροχής υπηρεσιών 
συντήρησης των τεχνικών υποδοµών και της θέσπισης κανονιστικών όρων και 
ρυθµίσεων, και 

β) τη βελτίωση της κοινωνικής και οικονοµικής ευηµερίας των κατοίκων της 
περιοχής του, γεγονός που συνεπάγεται την παροχή υπηρεσιών στους τοµείς: 
Κοινωνικής πολιτικής, Παιδείας, Πολιτισµού, Αθλητισµού, Οικονοµικής ανάπτυξης 
και Απασχόλησης. 

Β) Εσωτερική ανάπτυξη του ΟΤΑ ως οργανισµού 

Εκτός από τις δράσεις για την προώθηση της τοπικής ανάπτυξης το Επιχειρησιακό 
Πρόγραµµα περιλαµβάνει υποπρογράµµατα για τη βελτίωση της διοικητικής 
ικανότητας του ∆ήµου ως δηµόσιου οργανισµού (ως φορέα παροχής συλλογικών 
αγαθών και υπηρεσιών αλλά και ως κοινωνικού και πολιτικού θεσµού), µε σκοπούς 
τη βελτίωση της αποτελεσµατικότητας και της αποδοτικότητας της λειτουργίας του. 
Ειδικότερα οι σχετικές δράσεις αποσκοπούν: 

� στη βελτίωση της αποτελεσµατικότητας και της αποδοτικότητας των 
δραστηριοτήτων και στην καλύτερη εξυπηρέτηση του πολίτη, 

� στη βελτίωση της παραγωγικής ικανότητας του ∆ήµου, µέσω του 
µεσοπρόθεσµου προγραµµατισµού προσλήψεων, της ανάπτυξης του 
υφιστάµενου προσωπικού, της µηχανοργάνωσης, της προµήθειας εξοπλισµού 
και της εξασφάλισης γης και κτιριακών εγκαταστάσεων,  

� στη βελτίωση της οικονοµικής κατάστασης του ∆ήµου, µέσω του 
µεσοπρόθεσµου οικονοµικού προγραµµατισµού, της παρακολούθησης του 
κόστους των παρεχόµενων υπηρεσιών και της ορθολογικότερης οικονοµικής 
διαχείρισης. 

Γ) Ανάπτυξη των συνεργασιών του ∆ήµου και της επιρροής άλλων φορέων   

Το επιχειρησιακό πρόγραµµα εκτός από τις υπηρεσίες, τα έργα και τις ρυθµίσεις για 
τα οποία είναι αρµόδιος ο ∆ήµος, είναι δυνατό να εντοπίζει δραστηριότητες που 
ανήκουν στην αρµοδιότητα άλλων δηµόσιων φορέων και να προσδιορίζει τις 
αναγκαίες ενέργειες συνεργασίας και επιρροής των φορέων αυτών από τον ΟΤΑ. 
Στόχος είναι λοιπόν η αναβάθµιση του επιπέδου συνεργασίας του ∆ήµου µε φορείς 
του ιδιωτικού, δηµόσιου και κοινωνικού τοµέα, για τη συντονισµένη προώθηση της 
τοπικής ανάπτυξης και την από κοινού παροχή τοπικών υπηρεσιών. 
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∆εδοµένου ότι το Ηράκλειο αποτελεί έδρα του Νοµού Ηρακλείου αλλά και µέρος 
του πολεοδοµικού συγκροτήµατος Ηρακλείου (µαζί µε τη Ν. Αλικαρνασσού και το 
Γάζι), συνολικού πληθυσµού 163.384, επιβάλλεται εκ των πραγµάτων, η ανάπτυξη 
γόνιµων συνεργασιών µε όλους τους  κοινωνικοοικονοµικούς φορείς, τους 
γειτονικούς ∆ήµους και τις άλλες αρχές, για την προώθηση της συνολικής 
ευηµερίας της περιοχής.  

3  ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΚΑΙ ∆ΙΑΡΘΡΩΣΗ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

Με βάση την Υπουργική απόφαση 18183 (ΦΕΚ534/Β/13.04.2007) η οποία 
τροποποιήθηκε µε την 5694/03.02.2011 απόφαση του ΥΠΕΣΑΗ∆ καθορίστηκε το 
περιεχόµενο και η δοµή των επιχειρησιακών προγραµµάτων των ΟΤΑ, τα οποία 
περιλαµβάνουν τις ακόλουθες ενότητες και κεφάλαια: 

• Ενότητα 1: Στρατηγικός σχεδιασµός 

 Περιγραφή και αξιολόγηση της υφιστάµενης κατάστασης 

 Στρατηγική του ∆ήµου και αναπτυξιακές προτεραιότητες 

• Ενότητα 2: Επιχειρησιακός προγραµµατισµός  

 Τετραετής οικονοµικός προγραµµατισµός δράσεων 

 ∆είκτες παρακολούθησης και αξιολόγησης του προγράµµατος 

Η Α΄ Φάση (παρών τεύχος) του Επιχειρησιακού Προγράµµατος του ∆ήµου 
Ηρακλείου αναφέρεται στον Στρατηγικό Σχεδιασµό και περιλαµβάνει 3 κεφάλαια.  

Το πρώτο κεφάλαιο αφορά στην παρουσίαση και αξιολόγηση των βασικών 
γεωγραφικών, ιστορικών, διοικητικών, δηµογραφικών, οικονοµικών 
περιβαλλοντικών και χωροταξικών χαρακτηριστικών της περιοχής του νέου ∆ήµου 
Ηρακλείου, και στην καταγραφή των τεχνικών, κοινωνικών και άλλων υποδοµών 
του ∆ήµου. Έµφαση δίδεται στις σηµαντικές παρεµβάσεις που έχουν ολοκληρωθεί 
ή βρίσκονται σε εξέλιξη την τελευταία περίοδο σε διάφορες περιοχές του ∆ήµου. 
Το κεφάλαιο ολοκληρώνεται µε την περιγραφή της αναπτυξιακής φυσιογνωµίας 
της περιοχής και τον προσδιορισµό των κρίσιµων ζητηµάτων ανάπτυξης της, που 
καλείται ο ∆ήµος να αντιµετωπίσει την επόµενη περίοδο. 

Στο δεύτερο κεφάλαιο περιγράφεται και αξιολογείται το εσωτερικό περιβάλλον του 
∆ήµου Ηρακλείου και των Νοµικών του Προσώπων και πιο συγκεκριµένα η 
οργανωτική τους δοµή, οι δραστηριότητες και οι λειτουργίες που επιτελούν, η 
στελέχωση και η υποδοµή τους και τα οικονοµικά αποτελέσµατα των τελευταίων 
ετών. Στη συνέχεια καταγράφονται τα δυνατά και αδύνατα σηµεία τους και 
εντοπίζονται τα κρίσιµα ζητήµατα εσωτερικής ανάπτυξης.  

Η Ά Φάση ολοκληρώνεται µε το 3ο κεφάλαιο. Σε αυτό περιγράφεται το ευρωπαϊκό, 
εθνικό και περιφερειακό αναπτυξιακό πλαίσιο, το οποίο µαζί µε τα κρίσιµα 
ζητήµατα ανάπτυξης που εντοπίστηκαν στα προηγούµενα κεφάλαια, αλλά και τις 
προτεραιότητες της ∆ηµοτικής Αρχής και τις ευκαιρίες από το εξωτερικό 
περιβάλλον, θα αποτελέσουν τη βάση για τον καθορισµό του οράµατος και των 
κατευθυντηρίων αρχών του ∆ήµου, που στη συνέχεια θα εξειδικευτούν σε 
συγκεκριµένους άξονες προτεραιότητας, µέτρα και γενικούς στόχους. 

Η Β΄ Φάση αναφέρεται στον επιχειρησιακό και οικονοµικό προγραµµατισµό του 
∆ήµου. Οι άξονες και τα µέτρα του Προγράµµατος εξειδικεύονται σε σχέδια δράσης 
των υπηρεσιών του ∆ήµου, τα οποία θα υλοποιηθούν στη βάση συγκεκριµένου 
χρονικού και οικονοµικού προγραµµατισµού.  
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4  ΜΕΘΟ∆ΟΛΟΓΙΚΗ ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ 

Η διαδικασία που ακολουθήθηκε στο πλαίσιο του αναπτυξιακού προγραµµατισµού, 
ακολουθεί πιστά τις απαιτήσεις και τις υποδείξεις των σχετικών νοµοθετηµάτων 
(αναφέρονται αναλυτικά στο τέλος του τεύχους) που αφορούν στο περιεχόµενο, 
στη δοµή και τον τρόπο υποβολής των Επιχειρησιακών Προγραµµάτων των ΟΤΑ 
Α΄ Βαθµού. Αντλήθηκαν στοιχεία για την εκπόνησή του από τις υπηρεσίες και τα 
νοµικά πρόσωπα του ∆ήµου, το διαδίκτυο, καθώς επίσης από τις σχετικές πηγές – 
βιβλιογραφία όπως αναφέρονται στο τέλος του τεύχους. 

Ειδικότερα, η προτεινόµενη µεθοδολογία για την ολοκλήρωση του στρατηγικού 
σχεδιασµού, αναφέρεται σε µια διαδικασία 5 βηµάτων που περιγράφονται ως εξής:  

Βήµα 1: Προετοιµασία και οργάνωση 

Το πρώτο βήµα αφορά στην προετοιµασία και οργάνωση της όλης διαδικασίας 
κατάρτισης του επιχειρησιακού προγράµµατος, µέσω ενεργειών όπως η 
συγκρότηση της οµάδας έργου, η διατύπωση των αρχικών κατευθύνσεων της 
δηµοτικής αρχής, η οργάνωση και ο προγραµµατισµός του έργου και η ενηµέρωση 
του προσωπικού των υπηρεσιών του ∆ήµου. 

Βήµα 2: Συνοπτική περιγραφή και αξιολόγηση της κατάστασης της 
περιοχής του ∆ήµου  

Κατά το 2ο βήµα περιγράφεται συνοπτικά η γενική, µακροσκοπική εικόνα της 
περιοχής του ∆ήµου και αναφέρονται τα γεωγραφικά, πληθυσµιακά, κοινωνικά, 
οικονοµικά, πολεοδοµικά, περιβαλλοντικά και αναπτυξιακά χαρακτηριστικά της. 
Στη συνέχεια αξιολογείται η κατάσταση της περιοχής και εντοπίζονται τα κρίσιµα 
ζητήµατα τοπικής ανάπτυξης σε κάθε θεµατικό τοµέα («Περιβάλλον και ποιότητα 
ζωής», «Κοινωνική Πολιτική, Παιδεία, Πολιτισµός και Αθλητισµός», «Τοπική 
Οικονοµία και Απασχόληση», «Καθηµερινότητα», «∆ιακυβέρνηση»). Για το σκοπό 
αυτό, η οµάδα έργου χρησιµοποιεί στατιστικά στοιχεία καθώς και στοιχεία από 
άλλες µελέτες που αφορούν στην περιοχή του ∆ήµου αλλά και πηγές όπως η 
βιβλιογραφία, η αρθογραφία και το διαδίκτυο. Επίσης, στελέχη του ∆ήµου 
αξιολογούν την κατάσταση στην περιοχή του ∆ήµου, σε συγκεκριµένα θεµατικά 
πεδία που αντιστοιχούν στις αρµοδιότητες και την ειδικότητα τους. 

Βήµα 3: Συνοπτική περιγραφή και αξιολόγηση του ∆ήµου και των νοµικών 
προσώπων του ως οργανισµών. 

Για τις ανάγκες του 3ου βήµατος σε συνεργασία µε τους προϊστάµενους του ∆ήµου 
και των Νοµικών Προσώπων, περιγράφηκαν και αξιολογήθηκαν συνοπτικά τα 
βασικά λειτουργικά, οργανωτικά και οικονοµικά χαρακτηριστικά της οικείας 
υπηρεσίας. 

Βήµα 4: Καθορισµός της στρατηγικής και των αναπτυξιακών 
προτεραιοτήτων του ∆ήµου. 

Σκοποί του βήµατος είναι α) η επιλογή της στρατηγικής που θα ακολουθήσει ο 
∆ήµος µέσω του καθορισµού γενικών στόχων και πολιτικών δράσης, β) η 
οµαδοποίηση των γενικών στόχων σε Άξονες και Μέτρα και γ) η διατύπωση του 
οράµατος και των αρχών λειτουργίας και διακυβέρνησης. Οι ενέργειες αυτές 
εκτελούνται από την οµάδα έργου σε συνεργασία µε τη ∆ηµοτική αρχή, µε βάση 
τα: συµπεράσµατα της αξιολόγησης του εσωτερικού και εξωτερικού περιβάλλοντος 
του ∆ήµου, το ευρωπαϊκό, εθνικό και περιφερειακό αναπτυξιακό πλαίσιο και τις 
προτεραιότητες της ∆ηµοτικής Αρχής. 



 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ∆ΗΜΟΥ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ 2011-2014 

Α΄ ΦΑΣΗ - ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ ΣΧΕ∆ΙΑΣΜΟΣ 
 

 

 

- 6 - 

Βήµα 5 :  Έγκριση του στρατηγικού σχεδίου και διαδικασίες διαβούλευσης 

Το 5ο και τελευταίο βήµα για την ολοκλήρωση του Στρατηγικού Σχεδιασµού 
περιλαµβάνει τις εξής ενέργειες  : 

� Έγκριση του στρατηγικού σχεδίου από το ∆ηµοτικό Συµβούλιο 

� ∆ηµοσιοποίηση του στρατηγικού σχεδίου µέσω των διαθέσιµων µέσων 
επικοινωνίας (Μέσα Μαζικής Ενηµέρωσης και Ιστοσελίδα του ∆ήµου) 

� Σύνοψη των συµπερασµάτων των διαδικασιών διαβούλευσης και 
ενηµέρωση των αρµόδιων υπηρεσιών. 

Η κατάρτιση της Β’ Φάση του Προγράµµατος που αναφέρεται στον επιχειρησιακό 
και οικονοµικό προγραµµατισµό, θα ολοκληρωθεί µε τα ακόλουθα βήµατα:   

Βήµα 1 : Κατάρτιση σχεδίων δράσης 

Βήµα 2 : Πενταετής προγραµµατισµός των δράσεων 

Βήµα 3 : Οικονοµικός προγραµµατισµός 

Βήµα 4 : Ολοκλήρωση του προγράµµατος & τελικές ενέργειες 

5  ΟΜΑ∆Α ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΡΓΟΥ 

Σύµφωνα µε το άρθρο 1 του Προεδρικού ∆ιατάγµατος  185/12-09-2007 «Όργανα 
και ∆ιαδικασία κατάρτισης, παρακολούθησης και αξιολόγησης των επιχειρησιακών 
προγραµµάτων των Ο.Τ.Α. α’ βαθµού» και µε την υπ. αριθµ. 38770/31.03.2011 
Απόφαση ∆ηµάρχου και την υπ΄αριθµ. 71728/15.05.2012 τροποποίησή της, 
συγκροτήθηκε η Οµάδα ∆ιοίκησης Έργου (Ο∆Ε) αποτελούµενη από τους:  

 Γεώργιο Αεράκη (Αντιδήµαρχο Προγραµµατισµού, Οργάνωσης και 
Ηλεκτρονικής ∆ιακυβέρνησης), ως υπεύθυνο της Ο∆Ε και προεδρεύων αυτής 

 Νίκος Μιχελάκης (∆/ντης Προγραµµατισµού και Πληροφορικής) µε τους 
υπαλλήλους της ∆/νσης Κωστή Μοχιανάκη, Μανώλη Κουτεντάκη, Γιώργο 
Μαγαράκη, Γεωργία Καρανικόλα και Γιάννη Σταυρακάκη 

 Στέλιος Αλεξάκης (∆/ντης Τεχνικών Έργων και Μελετών) µε τους υπαλλήλους 
της ∆/νσης, Βασίλη Πολίτη, ∆έσποινα Βαρσαµιδάκη, Ευαγγελία Μαρκάκη, 
Γιάννη Σπυριδάκη, Ελευθερία Ζωάκη, ∆ηµήτρη Αλπαντάκη και Κάλλια 
Νικολιδάκη 

 Μιχάλης Λασηθιωτάκης (∆/ντης Συντήρησης και Αυτεπιστασίας) µε τους 
υπαλλήλους της ∆/νσης, Σγουρίτσα Πιταροκοίλη, Σοφία Αχλαδιανάκη, 
Καλλιόπη Κοκκινάκη, Ειρήνη Ξυπάκη και Μανώλη Αρχαύλη 

 Μαρία ∆ηµητράκη (∆/ντρια Οικονοµικών Υπηρεσιών) µε τους υπαλλήλους της 
∆/νσης Μιχάλη Αρετάκη, Μανόλη Τσαγκαράκη και Βαρδή Βροντάκη 

 Αντώνης Μετοχιανάκης (∆/της Καθαριότητας και Ανακύκλωσης) µε τους 
υπαλλήλους της ∆/νσης Πόπη Μπάλτηρα και Σοφία Κυριακάκη 

 Μανόλης Στρατάκης (∆/ντης Πολεοδοµικών Λειτουργιών) µε τους υπαλλήλους 
της ∆/νσης Βαγγελιώ Παπαδοµαρκάκη και Ειρήνη Μανουσάκη 

 Κωστούλα Παπαχατζάκη (∆/ντρια ΚΕΠ) µε την υπάλληλο της ∆/νσης Ελένη 
Μαναβάκη 

 Ντίνα Βοργιά (∆/ντρια ∆ιοικητικών Υπηρεσιών) µε την υπάλληλο της ∆/νσης 
Βαγγελιώ Μιχελινάκη 
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 Κατερίνα Καµπιτάκη (∆/ντρια Περιβάλλοντος, Αγροτικής Ανάπτυξης και 
Εµπορίου) µε τους υπαλλήλους της ∆/νσης, Μαρία Γιαµπαζολιά και Ερωφίλη 
Φραγκούλη, Μανώλη Φωτάκη και Μανώλη Κοκοσάλη 

 Φανούρης Οικονοµάκης (Υπεύθυνο ∆/νσης Κοινωνικής Ανάπτυξης) µε τους 
υπαλλήλους της ∆/νσης Αγλαϊα Παντουβάκη και Άννα Σχοινά 

 Γιάννα Καναράκη (∆/ντρια Παιδείας-Πολιτισµού και Νέας Γενιάς) µε τους 
υπαλλήλους της ∆/νσης Γιάννη Αλεξανδράκη, Ελένη Αναπλιώτη και Νίκο 
Κάβαλο 

Τη συνολική εποπτεία της Ο∆Ε την έχει ο ∆ήµαρχος Ηρακλείου Γιάννης Κουράκης. 

Την ευθύνη της εκπόνησης του Επιχειρησιακού Προγράµµατος µε την 
επεξεργασία-σχολιασµό κειµένων και επεξεργασία των ζητούµενων 
στοιχείων από τις υπηρεσίες του ∆ήµου, την είχε το Τµήµα 
Προγραµµατισµού και Οργάνωσης της ∆ιεύθυνσης Προγραµµατισµού και 
Πληροφορικής του ∆ήµου Ηρακλείου. 

 

  


